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MEDICOVER

Serwis internetowy dziatajacy pod adresem www.medicover.pl prowadzony jest przez Medicover Sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie
Al. Jerozolimskie 96, zarejestrowang w Sgdzie Rejonowym dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000021314, NIP: 525-15-77-627, REGON: 012396508, zwang dalej ,Medicover”.

Regulamin

1. Medicover za posrednictwem serwisu internetowego prowadzi sprzedaz: ) )
a) Przegladudw Stanu Zdrowia okreslonegoych w Ogdinych Warunkach Umowy o Swiadczenie Medyczne (,OWUSM”) na
podstawie ztozonego przez Klienta wniosku o zawarcie umowy o $wiadczenie medyczne,
b) Pakietow Medycznych okreslonych w Ogéinych Warunkach Swiadczenia Ustug (,OWSU”) na podstawie zlozonego przez
Klienta wniosku o zawarcie umowy i $wiadczenie ustug.

2.  Whnioski o zawarcie umowy o swiadczenie medyczne lub $wiadczenie ustug przyjmowane sg na stronie internetowe;j
www.medicover.pl
3. Formularz/wniosek wypetniony przez Klienta i sam proces autoryzacji realizowany jest za pomocg bezpiecznego128 bitowego
protokotu SSL. Dane zawarte we wniosku sg przechowywane i przetwarzane przez Medicover, z zachowaniem odpowiednich
srodkow bezpieczenstwa, spetniajgcych wymagania polskiego prawa w sposéb zapewniajacy ich petng ochrone przed dostepem
0séb trzecich.
4. Przyjecie do realizacji wniosku i zawarcie umowy o $wiadczenie medyczne lub Swiadczenie ustug nastepuje z chwilg:
a) w przypadku zamoéwien ptatnych przelewem - po tym jak wymagana kwota pieniezna znajdzie sie na rachunku
bankowym Medicover,
b) w przypadku zamoéwien ptatnych kartg ptatniczg - w chwili autoryzaciji karty.

5. Pfatnosc, o ktorej mowa w ust. 4 pkt. a) moze byé dokonana on-line na stronie internetowej www.medicover.pl, z rachunkéw
prowadzonych przez banki:
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6. Ptatnosé, o ktérej mowa w ust. 4 pkt. b) moze by¢ dokonana on-line na stronie internetowej www.medicover.pl, za posrednictwem

eCard.

7. Platnosc¢ dokonana przelewem, w inny sposob niz okreslony w ust. 5 musi by¢ udokumentowana poprzez przestanie na adres
Medicover kopii potwierdzenia przelewu wraz z numerem wniosku.

8. Whniosek uznaje sie za anulowany przez Klienta, jezeli w terminie 30 dni od dnia jego wypetnienia i wystania do serwera Medicover

nie wptynie do Medicover ptatnos¢ za Przeglad Stanu Zdrowia lub Pakiet Medyczny.
. Wysokos$¢ wynagrodzenia podawana jest w ztotych polskich.
10. Voucher lub Certyfikat potwierdzajacy zawarcie umowy o $wiadczenie medyczne lub swiadczenie ustug zostanie wystany w ciagu
7dni od momentu spetnienia warunkow, o ktérych mowa w pky 4-7 niniejszego regulaminu.
11. Zgodnie z ustawg z dnia 2 marca 2000r. - o ochronie niektorych praw konsumentéw oraz o odpowiedzialnosci za szkode
wyrzgdzong przez produkt niebezpieczny (Dz. U. Nr 22 poz.27.1 z dnia 31 marca 2000 r.), Klient moze pisemnie odstgpic

od umowy o $wiadczenie medyczne lub swiadczenie ustug bez podawania przyczyn, w ciggu 10 dni od dnia jej zawarcia.

W przypadku $wiadczen medycznych odstgpienie nie moze nastapi¢ p6zniej, niz do rozpoczecia wykonania Przegladu Stanu
Zdrowia, rozumianego jako wyznaczony termin wykonania pierwszego $wiadczenia medycznego. W takim przypadku Medicover
gwarantuje zwrot zaptaconego wynagrodzenia. Pienigdze zostang zwrdcone w ciggu 30 dni roboczych od dnia otrzymania przez

Medicover oswiadczenia o odstgpieniu od umowy o Swiadczenie medyczne lub $wiadczenie ustug przelewem bankowym na konto

wskazane przez Klienta w odwiadczeniu o odstgpieniu lub na rachunek karty, ktérg dokonano ptatnosci.
12. Utrwalenie, zabezpieczenie i udostepnienie istotnych postanowien zawieranej umowy nastepuje przez przestanie do Klienta:

a) Ogolnych Warunkéw Umowy o Swiadczenie Medyczne wraz z zatacznikiem i vouchera potwierdzajacego zawarcie umowy,

b) Ogélnych Warunkéw Swiadczenia Ustug wraz z zatacznikiem i certyfikatu potwierdzajacego zawarcie umowy.

13. Umowa sprzedazy $wiadczenia medycznego lub $wiadczenia ustug zawierana jest zgodnie z prawem polskim i w jezyku polskim.
14. Reklamacje w zakresie formy zawarcia umowy o $wiadczenie medyczne za posrednictwem Internetu rozpatrywane sa wytacznie
na podstawie pisemnej reklamacji Klienta w terminie 30 dni do daty ich wptywu do Medicover tj. przez Medicover Sp. z 0. 0. ,

00-807 Warszawa, Al. Jerozolimskie 96.


http://www.medicover.pl/

